Ishikawov diagram-ulohy

Firma Meno Funkcia

Ulohy

Tvorba diagramu

o Identifikujte proces.

o Definujte problém a ten umiestnite v hlave ryby.

e Definujte skupiny pricin.

e Pri definovani skupin pri¢in si pomé&zte Struktirou 6M, 4M.

o Definujte primarne pri€iny, ktoré ovplyvriuju problém.

o Definujte sekundarne pri€iny.

o Definuijte tercialne priciny.

o Pytajte sa otazky “pre€o” na kazdu pri¢inu problému.

Vyhodnotenie diagramu

e Stanovenie najpravdepodobnejsich pri¢in analyzovaného efektu.

o Metdoda bodového hodnotenia

o UrCenie najdélezitejSich pricin.
o Paretov diagram

e Analyza najdélezitejSich pricin.

o 5krat preco?

Navrh opatreni

e Navrhnite opatrenia na odstranenie najdblezitejSich pricin.

¢ Definujte ulohy, terminy a zodpovednosti.




Ishikawov Diagram
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Cislo |6M Pri¢iny
1M | Clovek
2M | Zariadenie
3M |Prostredie
4M | Material
5M | Meranie
6M | Metédy




Opatrenia

Cislo Opatrenia Zlozitost’ Priorita Stav
Legenda | Zlozitost’ Priorita Stav

1 operativha zmena mala nizka ucinné

2 operativna zmena velka stredna neucinné

3 systémova zmena mala vysoka

4 systémova zmena velka




Ulohy

Cislo Ulohy Termin Riesitelia Zodpovedny za realizaciu | Zodpovedny za kontrolu | Stav
Legenda Stav
1 vyrieSena
2 rozpracovana
3 nevyrieSena




